
 

CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION 
 

Acceptation des Conditions 
En utilisant cette plateforme, vous acceptez de vous conformer à ces Conditions Générales d'Utilisation 

(CGU). Si vous n'acceptez pas ces CGU, veuillez ne pas utiliser cette plateforme. 

Modification des CGU 
Nous nous réservons le droit de modifier, de mettre à jour ou de réviser ces CGU à tout moment, sans 

préavis. Il vous incombe de consulter régulièrement ces CGU pour être informé de toute modification. 

Votre utilisation continue de la plateforme après la publication de modifications constitue votre 

acceptation de ces modifications. 

 Utilisation de la plateforme 
Vous acceptez de n'utiliser cette plateforme qu'à des fins légales et conformément à ces CGU. Vous 

vous engagez à ne pas utiliser la plateforme de manière à violer les lois locales, nationales ou 

internationales, ni à enfreindre les droits de tiers. 

Contenu de la plateforme 
Le contenu de cette plateforme est fourni à titre informatif uniquement. Nous nous efforçons de 

maintenir le contenu aussi précis et à jour que possible, mais nous ne garantissons pas l'exactitude, la 

pertinence ou l'exhaustivité du contenu. 

Responsabilité de l’Utilisateur 
 
L'Utilisateur est responsable des risques liés à l’utilisation de son identifiant de connexion et de son 
mot de passe.  
 
Le mot de passe de l’Utilisateur doit rester secret. En cas de divulgation de mot de passe, la CMIM 
décline toute responsabilité. 
 
L’Utilisateur assume l’entière responsabilité de l’utilisation qu’il fait des informations et contenus 
présents sur la plateforme. 
 
Tout usage du service par l'Utilisateur ayant directement ou indirectement pour conséquence des 
dommages doit faire l'objet d'une indemnisation au profit de la plateforme. 
 
Le membre s’engage à tenir des propos respectueux des autres et de la loi et accepte que ces 
publications soient modérées ou refusées par la CMIM, sans obligation de justification.  
 
En publiant sur la plateforme, l’Utilisateur cède à la société éditrice le droit non exclusif et gratuit de 
représenter, reproduire, adapter, modifier, diffuser et distribuer sa publication, directement ou par un 
tiers autorisé. 
 
La CMIM s'engage toutefois à citer le membre en cas d’utilisation de sa publication 
 



 

Responsabilité de la CMIM 
 
Tout dysfonctionnement du serveur ou du réseau ne peut engager la responsabilité de la CMIM. 
 
De même, la responsabilité de la plateforme ne peut être engagée en cas de force majeure ou du fait 
imprévisible et insurmontable d'un tiers. 
 
La plateforme s'engage à mettre en œuvre tous les moyens nécessaires pour garantir la sécurité et la 
confidentialité des données. Toutefois, il n’apporte pas une garantie de sécurité totale. 
 
La CMIM se réserve la faculté d’une non-garantie de la fiabilité des sources, bien que les informations 
diffusées sur la plateforme soient réputées fiables. 
 
 L'utilisation de la plateforme CMIM ne garantit pas que la plateforme sera exempt d'anomalies, 
d'erreurs ou de bugs, ni que celles-ci pourront être corrigées, ni que la plateforme fonctionnera sans 
interruption ou pannes, ni encore qu'il est compatible avec un matériel ou une configuration 
particulière autre que ceux expressément mentionnés par la plateforme : CMIM Connect.  
 
La CMIM n'est en aucun cas responsable de dysfonctionnements imputables à des logiciels de tiers. En 
aucun cas, la CMIM ne sera responsable de tout type de dommage prévisible ou imprévisible, matériel 
ou immatériel (incluant la perte de profits ou d'opportunité...) découlant de l'utilisation ou de 
l'impossibilité totale ou partielle d'utiliser la plateforme. L’Utilisateur reconnait avoir vérifié que la 
configuration informatique qu’il utilise ne contient aucun virus et qu'elle est en parfait état de 
fonctionnement 
 

Accès à la Plateforme 
 
Pour accéder et utiliser l’Application, Vous devez posséder un téléphone compatible ou un terminal 
mobile ou un PC et un accès au réseau Internet. 
 
L’Application est téléchargeable gratuitement depuis les plateformes « Apple Store » et « Google Play 
Store » sur les terminaux mobiles suivants : 
 

 Téléphone mobile IPhone® d’Apple® disposant du système d’exploitation iOS; 
 Téléphone mobile disposant du système d’exploitation Android®. 

 
La plateforme est accessible via les navigateurs web également. La version du logiciel de la plateforme 
peut être mise à jour de temps à autre pour ajouter de nouvelles fonctions et de nouveaux services. 

Propriété Intellectuelle 
Cette plateforme et son contenu sont protégés par les lois sur la propriété intellectuelle. Tous les droits 

de propriété intellectuelle, y compris les droits d'auteur, les marques de commerce et les droits de base 

de données, sont la propriété de la CMIM ou de ses concédants de licence. Vous acceptez de ne pas 

copier, reproduire, distribuer ou créer des œuvres dérivées à partir de tout contenu de cette plateforme 

sans autorisation préalable. 

L'utilisation de tout logiciel téléchargé sur la plateforme permettant d'accéder à certains services est 

régie par les termes de la licence l'accompagnant. L’Utilisateur s’engage à ne pas installer, copier ou 

utiliser ce logiciel avant d'avoir préalablement acquiescé aux termes de ladite licence. Pour tout logiciel 

non accompagné d'une licence, il est conféré à l’Utilisateur un droit d'usage temporaire, privé, 



 

personnel, non transmissible et non exclusif sur ce logiciel afin de pouvoir, exclusivement, accéder aux 

services qui rendent l'utilisation de ce logiciel nécessaire. En installant, ou utilisant le logiciel, il s’engage 

à respecter cette condition. 

Protection des données à caractères personnels 
Conformément à la loi n°09-08, promulguée par le Dahir N° 1-09-15 du 22 Safar 1430 (18 Février 2009) 

relative à la protection des personnes physiques à l'égard du traitement des données à caractère 

personnel, nous vous informons que la CMIM traite de données concernant les utilisateurs. 

Conformément à la législation applicable en matière de protection des données personnelles, 

l’Utilisateur peut exercer son droit d’accès, de rectification et de suppression des données à caractère 

personnel le concernant. L’Utilisateur peut exercer l’ensemble de ces droits, en envoyant un message 

électronique à l’adresse suivante : audit@cmim.ma 

Liens vers des Tiers 
 

Cette plateforme peut contenir des liens vers des sites web de tiers. Ces liens sont fournis à titre de 

commodité et n'impliquent aucune affiliation ou approbation de notre part. Nous ne sommes pas 

responsables du contenu ou des pratiques de confidentialité de ces sites tiers. 

Limitation de Responsabilité 

Dans toute la mesure permise par la loi, nous déclinons toute responsabilité envers vous pour les 

dommages directs, indirects, accessoires, spéciaux, consécutifs ou punitifs résultant de votre utilisation 

ou de votre incapacité à utiliser cette plateforme. 

Droit Applicable 
Ces CGU sont régies par et interprétées conformément aux lois et réglementations en vigueur au 

Maroc. Tout litige découlant de ces CGU sera soumis à la juridiction exclusive des tribunaux compétents 

du Maroc. 

Contact 
Si vous avez des questions ou des préoccupations concernant ces CGU, veuillez nous contacter à 

l’adresse suivante : 36, boulevard d’Anfa Casablanca. 

Dispositions Diverses 

Si une disposition de ces CGU est jugée invalide ou inapplicable, cette disposition sera réputée être 

séparable des autres dispositions et n'affectera pas la validité et l'applicabilité des autres dispositions. 

En utilisant cette plateforme, vous acceptez pleinement ces CGU. 

 

 


